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A Markus és Tarsai Szolgiltaté Betéti Tarsasig ezlton értesiti Tisztelt Eléfizetit, hogy modositja Altalanos Szerzédési
Feltételeit (ASZF) az alabbiak szerint:

2013. marcius 01. napjatél

Valamennyi ASZF-et érintéen

Az Elektronikus hirkdzlési szolgaltatasokrol szolo 2003. évi C. torvény 138.§ (1) alapjan, mivel az eléfizetdk szama az ezret nem
haladja meg, az tigyfélszolgalat elérhetdségét csak telefonhaldzaton és interneten keresztiil biztositjuk.

A szolgaltato bankjanak névvaltozasa atvezetésre keriil.

ASZF 2.1 Pontositasra keriilnek az eléfizeti szerz6dés megkotésének szabalyai.

A 2012. januar 1-jén hatalyba Iépett 13/2011 (XI1.27. ) NMHH rendeletben foglalt valtozas utdlag keriil atvezetésre
adminisztrativ hibabol adodoan. Ezzel dsszefliggésben pontositasra keriil az ASZF 4. szamu pontja

ASZF 6.1. A vallalt hibaelharitasi célértékek, a hibabejelentések nyilvantartisba vételére és a hibaelharitdsara vonatkozo eljaras —
kiegésziil a g) ponttal, a kiilonboz0 értesitések igazolasanak nyilvantartasaval.

ASZF 7.1.5.3 Hatarozott idétartami szerzédéshez fiiz6d6 kedvezmény — kiegésziil azzal a feltétellel, hogy amennyiben az
eléfizetonek felrohatd okbol sziinik meg a hatarozott idejii szerz6dése, abban az esetben a szerzédés felmondasi ideje legfeljebb 8
nap lehet, a szolgaltaté az igénybe vett kedvezményeket a felmondasi id6 lejartaig jogosult felszamitani. Tovabba kiegészitésre
keriil az utolso bekezdéssel.

ASZF 9.2.2.1 Kiegésziil az el6fizetdi szerz6dés egyoldalti modositasara vonatkozé rendelkezés.

ASZF 9.2.3. Kiegésziil azzal a feltétellel, hogy az eléfizeti szerz6dés és az altalanos szerzédési feltételek egyoldala médositasa
esetén, amennyiben a modositds az eldfizetd szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, abban az esetben a szerzdés
felmondasi ideje legfeljebb 8 nap lehet, a szolgaltatd az igénybe vett kedvezményeket a felmondasi id6 lejartaig jogosult
felszamitani.

ASZF 9.3.2 Pontositasra keriilnek az atiras szabalyai.

ASZF 12.1 Pontositasra keriilnek az el6fizeti szerz6dés megsziinésének szabalyai.
ASZF 12.2 Pontositasra keriilnek a felmondés szabalyai.

ASZF 7.1.4 Pontositasra keriilnek a szamlazassal kapcsolatos rendelkezések.

ASZF 14.1 Az egyiittmiikodési és tajékoztatasi kotelezettség — modositasra és kiegészitésre keriil a pont az alabbiak szerint: ,,Az
el6fizetdi hozzaférési pont Iétesitésével Osszefiiggésben, amennyiben ahhoz harmadik fél hozzajarulasa vagy engedélye
sziikséges, azt beszerezni, illetve a szolgaltatd figyelmét felhivni erre;”

ASZF 1. sz. melléklet: A feliigyeleti szervek elérhetésége (cime, telefonszama, egyéb elérhetéség), vitarendezési forumok —
modositasra keriil a Média — és hirk6zlési biztos elérhetéségével.

Vezetékes miisorterjesztési szolgaltatas
ASZF 2. sz. melléklet: Analog kébeltelevizio kinalatunk 2013. marcius 1-t61 érvényes médositasait az alabbi tiblazat tartalmazza:

Programcsomag I'Jj csatorna Kikeriil6 csatorna
Alap Halézat Tv

Csaladi PV Tv, Digi Sport 2, Digi World Hal6zat Tv, Discovery Channel
Extra, Extra+ PV Tv, Digi Sport 2, Digi World, RTL 1l Halozat Tv, Discovery Channel
D2 Spektrum Home, Film Café, Pax Tv,

ASZF 3. sz. melléklet: Az Extra csomag havi eléfizetési dija bruttd 3.450.- Ft-ra modosul. A D2 csomag havi el6fizetési dija
brutté 460.- Ft-ra médosul.

Internet hozzaférési szolgaltatas
ASZF 2., 4. sz. melléklet: Az egyes dijcsomagok le- és feltoltési savszélességei a kovetkezd tablazat szerinti értékekre valtoznak:

Szolgaltatasi Kinalt savszélesség (névleges) Garantalt savszélesség
csomag Letoltési sebesség | Feltoltési sebesség | Letoltési sebesség | Feltoltési sebesség
[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]
KabelNet 1 2 0,5 0,5 0,05
KabelNet 5 10 1 5 0,5

ASZF 7. sz. melléklet - kiegésziil az ,,internet-hozzaférés szolgaltatas™ definicidval.

Amennyiben a modositds az eldfizetd szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az eléfizetd az értesitést6l szamitott 15
(tizenot) napon beliil tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani az eldfizetdi szerz6dést. Amennyiben eldfizetdnk
kotelezettséget vallalt arra, hogy a szolgaltatast meghatarozott idStartam alatt, az ebbdl ered6 kedvezményekért igénybe veszi,
ugy az eldfizetdi szerzodését csak akkor mondhatja fel az értesitéstdl szamitott 15 (tizendt) napon beliil, ha a modositas az
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igénybe vett kedvezményeket érinti. Amennyiben az el6fizet6 e feltételekkel mondja fel a szolgaltatasra iranyuld szerzédést, tgy
a Markus Bt. nem jogosult a hatarozott idétartamt szerz6désben rogzitett hatranyos jogkovetkezmények alkalmazasara. Ebben az
esetben a szerz6dés felmondasi ideje legfeljebb 8 nap lehet, a szolgaltatd az igénybe vett kedvezményeket a felmondasi id6
lejartaig jogosult felszamitani.

Aki jelenleg még nem eléfizetéje a Markus Bt-nek, csupdn ajanlatot tett szolgaltatasunk igénybevételére, az a jelen kozlemény
kozzétételétdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil minden hatranyos jogkovetkezmény nélkiil eldllhat az eldéfizetdi szerzodés
megkotésétol.

Tisztelt El6fizetéink részletes tajékoztatisara az uj, egységes szerkezetii Altalanos Szerzédési Feltételek teljes szovegét — annak
terjedelme miatt —a www.markusbt.hu honlapon k6zzétettiik.

Magocs, 2013. januar 26.

Markus Bt.



